Posicionamento Médico —
Gula Pratico de Autoanalise
para Definir Sua |ldentidade
Profissional

Como construir presenca, autoridade e clareza no digital de
forma ética e alinhada ao CFM.
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Introducao — A base da
autoridade médica

"A medicina é uma das areas mais respeitadas e sensiveis da
sociedade. No ambiente digital, onde ha excesso de informacao, o
médico precisa comunicar sua identidade profissional com clareza,
ética e consisténcia.

Posicionamento ndo é autopromocao: é clareza sobre quem vocé é,
o que vocé faz e por que faz, para que o paciente entenda e confie
no seu trabalho."




O que € posicionamento medico

Explique de forma simples:
Posicionamento = percepcao construida na mente do paciente.
E a juncédo de:

Especialidade Valores Forma de comunicar
Publico atendido Experiéncia e diferenciais clinicos

(0 Nao é marketing promocional, e sim coeréncia profissional.



Por que o posicionamento importa

Inclua 4 pilares:

_— —  ——

Clareza: O paciente entende o que vocé Confianca: Facilita a construcao de

faz. credibilidade.
%

Relevancia: Ajuda o paciente a escolher Consisténcia: Mantém sua imagem

entre profissionais. alinhada no digital e no presencial.

Dado relevante;

‘ '60% dos pacientes escolhem o médico pela clareza da comunicacgao digital.”



AUTOANALISES

(nucleo do PDF)

Cada autoanalise deve vir com perguntas reflexivas +
espaco de anotacao.




Autoanalise T— Sua historia e

Proposito N
De onde vocé veio e por que escolheu a medicina?

Perguntas:

e O que te motivou a escolher sua especialidade? )
e Quais valores guiam sua pratica medica? a

-
e Existem historias reais que moldaram sua maneira de cuidar?

e O que vocé deseja melhorar na vida dos pacientes?

\ L
"Escreva 3 fatos marcantes que definem sua trajetoria.” XY ?,\-



Autoanalise 2 — Sua especialidade e diferenciais

Perguntas:

e Qual é sua especialidade oficial? (CRM / RQE)

e Quais subareas vocé domina com mais profundidade?

e Quais procedimentos ou abordagens vocé realiza com exceléncia?
e 0O que voceé faz que outros médicos nao costumam fazer?

e \océ possui certificagdes, congressos ou pesquisas relevantes?

Checklist de diferenciais éticos:

o B Formacso sdlida

M Comunicacao clara

M Atualizacdo constante

e B Humanizacdo no atendimento

M Didatica simples e acolhedora



Autoanalise 3 — Seu publico ideal

Perguntas:

e Quem é o paciente ideal que vocé mais gostaria de atender?

e Quais problemas de pele, sintomas ou condigdes vocé mais resolve?
e Quais sao as principais duvidas desse paciente?

e O que ele valoriza no atendimento médico?

e Como ele busca informagdes (Google, Instagram, indicag&o)?




Autoanalise 4 — Tom de voz e estilo de comunicacao

Perguntas:

e Sua comunicacao deve ser mais técnica ou acessivel?

e Vocé prefere videos mais formais ou conversas informais?

e Como vocé deseja ser percebido? (Ex.: objetivo, acolhedor, cientifico, direto)
e Vocé se sente confortavel mostrando bastidores da clinica?

e Quais palavras representam sua identidade médica?

Exemplos de tom de voz:

Tom de Voz Caracteristicas

Acolhedor Empatico, caloroso, préximo
Cientifico Técnico, baseado em evidéncias
Educativo Didatico, explicativo, claro
Objetivo Direto, pratico, eficiente

Leve Descontraido, acessivel, informal



Autoanalise 5 — Sua promessa de valor ética

[)' Promessa de valor ndo é promessa de resultado, e sim a mensagem central da sua pratica.

Perguntas:

e Qual transformacao real vocé proporciona aos pacientes?
e Que tipo de cuidado vocé entrega que faz diferenca?
e Como vocé deseja que o paciente se sinta apos te conhecer?

e O que vocé quer que sua marca pessoal comunique imediatamente?

Exemplo ético:

"Ajudar pacientes a compreenderem e cuidarem da saude de forma clara e responsavel.’



Construindo sua declaracao de posicionamento

Guia passo a passo para criar uma frase simples:

»® Modelo ético:

"Eu ajudo [tipo de paciente] a [objetivo real], através de [especialidade/abordagem], com foco em [valor/propdsito].”

Exemplos:
"Eu ajudo pacientes com acne a entender e tratar sua pele de forma "Eu cuido da saude dermatoldgica de mulheres adultas com foco em
segura e baseada em evidéncias." prevencao e envelhecimento saudavel.”

Inclua espaco para o médico escrever a propria declaracao.



J$ Conclusao

"0 posicionamento € a base da sua identidade médica no digital. Ele
guia sua comunicacao, fortalece sua autoridade e conecta vocé aos
pacientes certos — sempre com ética e propdsito.”




Sobre a Viralis Company

Viralis Company ¢ uma agéncia especializada em marketing ético para o setor da saude, com foco em estratégia,
automacao e comunicacao profissional para consultorios e clinicas.

- Endereco: B E-mail:
Av. Nossa Senhora de Copacabana, 312 — Rio de Janeiro/RJ contato@viraliscompany.com.br
@ Site: # WhatsApp:
www.viraliscompany.com.br (cologue o nimero corporativo)

Material educativo desenvolvido exclusivamente para fins informativos, em conformidade com o CFM.
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